CAROLINA URETA ARANGUIZ

Nombre completo: Carolina Ureta Aranguiz
Teléfono: +56988631704 / 984757930 | Direccién: san luis 1546 casa 6 independencia, Santiago
Correo electrénico: Uretacarolinal7@gmail.com | Licencias de conducir: A3 profesional

PERFIL PROFESIONAL

Ejecuto conduccion profesional orientada a seguridad vial, cumplimiento normativo y eficiencia operativa.
Manejo conduccion defensiva, interpretacion de telemetria, control de KPIs de conduccidn y optimizacion de
rutas en entornos urbanos. Integro atencion de pasajeros y protocolos de transporte. Busco desempefiarme
como conductora de transporte urbano aportando seguridad y adaptacion rapida a flota.

EXPERIENCIA LABORAL

Conductora de Aplicaciones y Plataformas Enero 2022 - Actualidad
Santiago

. Ejecuté traslados urbanos cumpliendo normativa de transito y estdndares de servicio en contextos de alta
demanda.

. Optimicé rutas mediante analisis de trafico en tiempo real, mejorando tiempos de traslado.
« Gestioné atencién de pasajeros y resolucion de incidencias en ruta.
. Apliqué conduccion defensiva y control de riesgos en entornos urbanos complejos.

. Logré mantener una calificacién promedio de 4,35 mediante conduccion segura y gestion eficiente del
servicio.

Venta Online de Repuestos Automotrices Noviembre 2022 - Julio 2025
Santiago

. Gestioné atencidn a clientes del rubro automotriz, fortaleciendo conocimiento técnico vehicular.

. Coordiné logistica de despachos a nivel nacional, asegurando cumplimiento de plazos.

. Administré procesos de postventa y resolucién de incidencias.

« Implementé seguimiento de pedidos y control de cumplimiento.

. Logré generar ventas mensuales superiores a $700.000 mediante fidelizacion y gestién comercial.



EDUCACION

. Educacion Media Cientifico Humanista - Liceo Cabri

« Educacién Basica - Escuela Parcul Maryad College

CURSOS Y/O CERTIFICACIONES

. Licencia de Conducir A3 Profesional - Escuela de Conductores FDA

. Curso Conduccion Profesional A3M2 - Automoévil Club de Chile

INFORMATICA

« WhatsApp Business
. Plataformas de gestion de rutas

. Herramientas digitales de atencion al cliente

HABILIDADES DESTACADAS

. Conduccion defensiva

. Interpretacion de telemetria

« Cumplimiento de normativa vial
. Control de KPIs de conduccién

.« Optimizacion de rutas urbanas

+ Gestion de tiempos de traslado

« Atencién de pasajeros

. Resolucion de incidencias en ruta
. Conduccion eficiente

 Uso de freno motor

. Anticipacion de riesgos en conduccién

. Adaptacion a protocolos operacionales



